
POLITIKA IMS
ICI d.o.o. Beograd je specijalizovana firma za pružanje inženjerskih i
tehničkih usluga koje omogućavaju optimalan rad mašinskih postrojenja,
minimalizuju zastoje u proizvodnji i ostvaruju maksimalnu pouzdanost.
Jedan smo od lidera u Srbiji u oblasti reparaturnog zavarivanja i
automatizacije procesa zavarivanja – Cobot. Vršimo prodaju svih vrsta
dodatnih materijala za zavarivanje, aparata za zavarivanje i mobilnih mašina
za razbušivanje. Osnovno opredeljenje i neprekidna težnja ICI d.o.o. Beograd
je dostizanje veće ekonomičnosti i efikasnosti poslovanja i potpunog
zadovoljenja zahteva korisnika vrhunskim kvalitetom svojih proizvoda i
usluga. Cilj našeg rada je stvaranje i stalno unapređivanje uspešnog i
društveno odgovornog preduzeća kroz:
• stalno preispitivanje integrisanog sistem menadžmenta; prikupljamo, 

evidentiramo i analiziramo podatke od značaja u cilju poboljšanja i unapređenja 
istog

• očuvanje i pozicioniranje prepoznatljivog poslovnog imidža na tržištu, poštujući 
ugovorene i druge prihvaćene obaveze kao i putem prisustva na tržištu 
proizvodima pouzdanog i garantovanog kvaliteta

• pružajući usluge koje zadovoljavaju i ako je moguće prevazilaze očekivanja 
korisnika

• sprovođenje obuke zaposlenih za realizaciju poslovnih procesa na način bezbedan 
po zdravlje i bezbednost zaposlenih na radu i zaštitu životne sredine

• stvaramo i negujemo partnerski odnos sa našim isporučiocima – kooperantima u 
cilju ostvarivanja zajedničkih interesa

• razmatramo mišljenja i sugestije svih zainteresovanih strana i preduzimamo 
odgovarajuće mere u cilju unapređenja zaštite životne sredine i bezbednosti i 
zdravlja na radu

• stalno unapređujemo tehnički nivo procesa i radnog i uslužnog ambijenta
• održavamo stalnu usaglašenost sa zakonskim i drugim zahtevima
• posvećujemo posebnu pažnju permanentnom podizanju kvaliteta rada naših 

zaposlenih uz njihovu stalnu edukaciju
• postavljanje dostižnih i merljivih ciljeva
• konsultacije se sa zaposlenima o svim pitanjima vezanim za bezbednost i zdravlje 

na radu i kreiranja mehanizama za njihovo učestvovanje u donošenju odluka. 

Svi zaposleni su odgovorni za poslove koje obavljaju prihvatajući stalna poboljšavanja.

U ostvarivanju ovih ciljeva očekujem maksimalan doprinos svih zaposlenih.

Beograd, mart 2023.
Direktor

Tijana Jevtović 


